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Umsetzung und Durchfiihrung



1) Praambel

Der hier beschriebene Verhaltenskodex versteht sich als Leitfaden fiir samtliche
Angestellten und Geschaftsfihrer von KOCH, die gleichermalen fiir eine
rechtskonforme und ethische Umsetzung der Geschaftsprozesse verantwortlich
sind. In diesem Code of Conduct sollen méglichen Risiken und
Konfliktsituationen in unserem Geschaftsablauf proaktiv entgegengewirkt
werden.

Die hier genannten Grundsatze spiegeln unsere Wertevorstellungen in Bezug
auf ein verantwortungsvolles Verhalten gegeniiber Kunden, Lieferanten und
unseren Beschaftigten wider.

2) Leitbild der Geschaftsfiihrung

Das Leitbild von KOCH ist ein 6kologisches, wirtschaftliches und soziales
Handeln und Verhalten auf ethisch moralischer Grundlage. Wir stehen fir
umweltbewusste Prozesse, Akzeptanz von Wettbewerbsbeschrankungen und
der unbedingten Einhaltung geltenden Rechts.

3) Prozessoptimierung

Durch standige Zusammenarbeit, auch abteilungsiibergreifend, optimieren wir
unsere Prozesse zum Wohle der Umwelt, unserer Kunden und Lieferanten.

4) Standards

Wir erwarten von allen unseren Angestellten, dass sie stets nach hochsten
beruflichen Standards handeln. VerstoRen Angestellte im Rahmen ihrer
vertraglich vereinbarten Arbeit durch ihr Verhalten gegen bestehende
Richtlinien, haben die betreffenden Angestellten mit disziplinarischen
MaBnahmen zu rechnen.

5) Offene Kommunikation mit Mitarbeitern

Wir vertuschen Fehlverhalten nicht. Melden Mitarbeiter in gutem Glauben ein
tatsachliches oder vermutetes Fehlverhalten, dulden wir diesen gegeniber
keine Einschiichterungsversuche oder Repressalien. ,,In gutem Glauben”
verstehen wir so, dass der Mitarbeiter liberzeugt ist, dass seine Darstellung der
Wahrheit entspricht. Dies gilt unabhangig davon, ob eine spatere Untersuchung
die Version des Mitarbeiters bestatigt oder nicht.



6) Geheimhaltungsvereinbarungen

Alle internen Informationen unserer Geschaftspartner und ihre
innenpolitischen und produktspezifischen Betriebsgeheimnisse werden
prinzipiell sensibel und vertraulich behandelt. Erforderliche Dokumente (z.B.:
NDA) werden gemeinsam unterzeichnet, aufbewahrt oder ggf. nach dem Ende
der Zusammenarbeit aufgeldst oder vernichtet.

7) Kundenorientierung

Samtlichen Geschaftspartnern gegeniber verhalten wir uns stets offen und
ehrlich. Den Erwartungen unserer Kunden begegnen wir mit zielgerichtetem
Einsatz unserer Dienstleistungen. Unser oberstes Ziel ist es, auf der Basis von
Vertrauen eine langfristige und stabile Beziehung zu unseren Kunden und
Geschaftspartnern aufzubauen.

8) Interessenkonflikte

KOCH Consulting + Export GmbH & Co. KG erwartet von ihren Mitarbeitern
Loyalitat gegenliber dem Unternehmen.

Samtliche Mitarbeiter miissen Situationen vermeiden, in denen ihre
personlichen oder finanziellen Interessen mit denen von KOCH in Konflikt
geraten. Daher ist es insbesondere untersagt, sich an Konkurrenten,
Lieferanten oder Kunden zu beteiligen oder Geschaftsbeziehungen mit ihnen
im privaten Umfeld einzugehen, soweit dies zu einem Interessenkonflikt fihren
kann. Durch Konfliktsituationen diirfen die Interessen von KOCH nicht
beeintrachtigt werden.

Solche Interessenkonflikte konnen in vielen Situationen entstehen: So darf kein
Mitarbeiter Vorteile — in welcher Form auch immer —annehmen, von denen bei
verniinftiger Betrachtungsweise davon auszugehen ist, dass sie geschaftliche
Entscheidungen oder Transaktionen von KOCH beeinflussen kénnten.
Einladungen mussen sich innerhalb der Grenzen geschaftstblicher
Gastfreundschaft halten. Mitarbeiter sollen sich aufgrund ihrer Position bei
KOCH nicht personlich durch Zugang zu vertraulichen Informationen
unmittelbar und/oder mittelbar Vorteile verschaffen. Alle Mitarbeiter haben
die Pflicht, die legitimen Interessen von KOCH so weit wie moglich zu fordern.
Jede Konkurrenzsituation mit dem Unternehmen ist zu vermeiden.

Jeder tatsachliche oder mogliche Interessenkonflikt muss gemeldet und mit
den betreffenden Vorgesetzten besprochen werden.



9) Annahme von Geschenken, Spenden

9.1) Geschenke an unsere Mitarbeiter

Unsere Angestellten fordern oder akzeptieren von Kunden oder Lieferanten
keine personlichen Vorteile, die das eigene Verhalten hinsichtlich der Tatigkeit
fir das Unternehmen beeinflussen kdnnten.

Werden Geschenke von Dritten angeboten, diirfen diese nur dann
angenommen werden, wenn sie allgemein Ubliche Praxis sind und als
Hoflichkeit oder Gefalligkeit anerkannt werden kénnen (z.B.: Werbegeschenke
mit dem Logo des schenkenden Unternehmens, wie zum Beispiel Kalender oder
Kugelschreiber).

Bei Geschenken, deren Wert den Uiblichen Betrag Gibersteigt, sind diese
Geschenke grundsatzlich abzulehnen.

9.2) Geschenke durch unsere Mitarbeiter

Geschenke unsererseits diirfen ebenfalls nur in einem fiir die
Geschaftsbeziehung lGblichen Rahmen und in einem materiell angemessenen
Umfang angeboten werden. Der Empfanger darf damit keine Verpflichtung
verbinden kénnen, die seine geschaftlichen Entscheidungen beeinflussen
wirde.

9.3) Spenden

KOCH Consulting + Export GmbH & Co. KG spendet grundsatzlich nicht an
politische Parteien, Einzelpersonen oder an Organisationen, deren Ziele
unserer

Unternehmensphilosophie widersprechen oder unsere Reputation schadigen
konnten. Die Vergabe von Spenden erfolgt stets transparent.

10) Bestechung und Korruption

Wir dulden keinerlei Form von Korruption und Bestechung.

Durch Kontrollmechanismen beugen wir Bestechung, Diebstahl,
Unterschlagung, Betrug, Steuerhinterziehung oder Geldwasche vor.

Unseren Angestellten ist es untersagt, Gefalligkeiten jeglicher Art anzunehmen
oder zu erteilen (Bargeld, Reisen, Geschenke etc.), die mit einem geschéftlichen
oder personlichen Vorteil gekoppelt sind (Auftragserteilung, Projektzuschlag
etc.).



11) Datenschutz

Wir behandeln alle personenbezogenen Daten samtlicher Geschaftspartner
und Angestellten mit hochster Sorgfalt. Dazu zahlen Namen, Adressen,
Telefonnummern sowie Geburtsdatum oder Informationen tber den
gegenwartigen Gesundheitszustand. Unsere Angestellten sind dazu verpflichtet
zur Sicherung der Daten alle Malinahmen zu treffen, die dazu geeignet sind,
unser IT-System sowohl vor internem als auch externem Datendiebstahl zu
schiitzen. Dies betrifft insbesondere in der Firma missbrauchlich verwendete
Passworter sowie unautorisiertes Herunterladen von Dateien, insbesondere
von unangemessenem Material aus dem Internet.

12) Umwelt

Der Schutz der Umwelt und des Klimas ist uns ein sehr wichtiges Anliegen.
Unsere Mitarbeiter sind dazu angehalten alle verfligbaren Ressourcen, die in
unserem Unternehmen eingesetzt werden, (z.B. Strom, Wasser) schonend zu
verwenden. Wir halten zum Schutz unserer Mitarbeiter alle Gesetze und
Regeln, die die Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz betreffen, ein. Dazu
werden insbesondere von unseren Fihrungskraften MaBnahmen ergriffen, die
flr unsere Mitarbeiter eine gesunde und gefahrenfreie Arbeitsumgebung
schaffen.

Der Hausmill wird getrennt in Papier, Wertstoff, Glas und Restmiill und dem
Recycling-Kreislauf zugefihrt.

13) Einhaltung geltenden Rechts

Die Flihrungskrafte der KOCH Consulting + Export GmbH & Co. KG sind
verpflichtet, sich mit den fur ihren Verantwortungsbereich geltenden Gesetzen,
Vorschriften und Regeln vertraut zu machen und ausnahmslos einzuhalten.

Die Geschaftspraktiken unserer Geschaftspartner miissen gleichermalien den
geltenden Gesetzen Rechnung tragen. Dies betrifft insbesondere Import,
Export und inlandischen Warenhandel, Technologien oder Dienstleistungen,
aber auch den Zahlungs- und Kapitalverkehr.

Ein VerstoR gegen Wirtschaftsembargos sowie gegen Vorschriften der Handels-
, Import- und Exportkontrolle muss durch unsere Geschaftspartner ebenso
ausgeschlossen sein, wie eine Terrorismusfinanzierung.

Die KOCH Consulting + Export GmbH & Co. KG verweist hier auf |hr intern
geltendes Compliance Programm (ICP).



14) Fairer Wettbewerb

Wir verpflichten uns dem fairen Wettbewerb und halten uns an bestehendes
Gesetz und Regeln.

Wir unterlassen Absprachen tber Preise, Konditionen und Strategien mit
Konkurrenten, Lieferanten, anderen Unternehmen und Handlern, die einen
fairen Wettbewerb behindern. Wir nehmen an keinem wettbewerbswidrigen
Boykott teil.

15) Belastigung und Diskriminierungsverbot

Jede Form von Diskriminierung ist prinzipiell untersagt. Gleichgiiltig, ob es sich
dabei um die Nationalitat, ethnische Zugehorigkeit, das Alter, das Geschlecht,
die sexuelle Ausrichtung, um den Familienstand, eine Schwangerschaft, eine
Behinderung, oder um Religion oder Weltanschauung handelt.

Beforderungen und Neueinstellungen erfolgen immer frei von Diskriminierung.
Belastigung von Kollegen oder Mitmenschen am oder aul3erhalb des
Arbeitsplatzes dulden wir nicht und mussen sofort der Geschaftsfiihrung
angezeigt werden. Eine sofortige Losung des Konfliktes zwischen den Parteien
wird eingeleitet.

16) Vermeidung von Interessenkonflikten

In unserer Firma werden Geschaftsentscheidungen ausschliellich im besten
Interesse des Unternehmens getroffen. Interessenkonflikte mit privaten
Belangen oder anderweitigen wirtschaftlichen oder sonstigen Aktivitaten, auch
von Angehorigen oder sonst nahestehenden Personen oder Organisationen
sollten schon im Ansatz vermieden werden. Treten sie trotzdem auf, sind sie
unter Beachtung von Recht und Gesetz zu I6sen. Voraussetzung hierfir ist die
transparente Offenlegung des Konflikts.

17) Schutz vor Kinder- oder Zwangsarbeit

Wir lehnen jede Art von Kinder- oder Zwangsarbeit ohne Ausnahme strikt ab
und erwarten dies auch von unseren Geschaftspartnern.

Schulpflichtige Kinder unter 16 Jahren dirfen auch dann nicht beschaftigt
werden, wenn die gesetzlichen Vorgaben des jeweiligen Landes unseres
Lieferanten dies erlauben wiirden.



18) Finanzielle Verantwortung und Offenlegung von
Informationen

KOCH befolgt die hochsten Standards in Bezug auf Ehrlichkeit. Es ist
unerlasslich, dass die internen und externen Berichte und Dokumente, die wir
erstellen, veroffentlichen oder den Behorden zur Verfiigung stellen,
vollstandige, angemessene, genaue, zeitgemalRke und verstandliche
Schilderungen sind. Zusatzlich sind genaue Aufzeichnungen und Berichte tber
finanzielle Informationen notwendig, um verantwortungsvolle
Geschaftsentscheidungen zu treffen. Alle Finanzblcher, Aufzeichnungen und
Konten mussen akkurat die Transaktionen und Ereignisse widerspiegeln und
den allgemein anerkannten Buchhaltungsrichtlinien sowie dem internen
Kontrollsystem von KOCH entsprechen. Wenn die Mitarbeiter unsicher dariiber
sind, kontaktieren Sie bitte die Geschaftsfiihrung. Teil unserer Verpflichtung zur
Ehrlichkeit ist die Versicherung, dass alle Finanztransaktionen von KOCH
rechtlich einwandfrei und fur den erklarten Zweck, wie von KOCH autorisiert,
erfolgen.

19) Entlohnung und Verglinstigungen

KOCH garantiert, keine Lohne unter den gesetzlichen giltigen Mindestlohn
auszuzahlen. Die den Mitarbeitern ausbezahlte Entlohnung muss alle gtiltigen
Gesetze zu Lohnen und Gehaltern erfiillen, einschliellich den Bestimmungen zu
Mindestgehaltern, Uberstunden und gesetzlich festgelegten Vergiinstigungen.
Die Mitarbeite wurden in leicht verstandlicher Form dartber informiert, wie ihr
Gehalt berechnet wird (Verguinstigungen / Abzige).

20) Umsetzung und Durchfihrung

Die KOCH Consulting + Export GmbH & Co. KG verpflichtet sich, alle
erforderlichen Anstrengungen zu unternehmen, um den in diesem
Verhaltenskodex / Code of Conduct beschriebenen Grundsatzen und Werten
gerecht zu werden.

Samtliche Angestellte kennen diese Verhaltensregeln und haben standig Zugriff
darauf.

Alle Angestellten der KOCH Consulting + Export GmbH & Co. KG miissen jede
mogliche Verletzung oder sonstige Gesetzesverletzung melden. Entsprechende
Kommunikationskanale sind eingerichtet und werden durch unseren
Compliance-Beauftragten und Geschaftsfliihrer betreut.

Hamburg, 20.01.2023

Nicolas Menge
Geschéftsfiihrung
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